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STITUTO NAZIONALE PER L'ANALIS
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Dettaglio Qualificazione | Atlante Lavoro | INAPP

ACCONCIATORE

(™ SETTORE 20. Servizi alla persona
REPERTORIO - Emilia-Romagna

AdA associate alla Qualificazione

ADA.20.01.05 (ex ADA.24.138.412) - Gestione del servizio di acconciatura della persor%
(barbieri e parrucchieri)

Tabelle di equivalenza AdA
Sezione in aggiornamento

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA
L

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

Qualificazione Repertorio RA coperti RA1 RA2 RA3 RA4
Acconciatore Valle d'Aosta 4 X X X X
Qualificazioni che coprono uno o piu RA dell'ADA

RA
Qualificazione Repertorio coperti RA1 RA2 RA3 RA4
COLLABORAZIONE ALLA Friuli Venezia 3 X X X
GESTIONE OPERATIVA Giulia
DEL SALONE DI
ACCONCIATURA
DEFINIZIONE Friuli Venezia 1 X
DELL'OFFERTA DI SERVIZI  Giulia
DELL'ESERCIZIO
Acconciatore Molise 1 X
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https://atlantelavoro.inapp.org/atlante_lavoro_settore.php?codiceAEP=20
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=412&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=412&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=412&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14229
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15253
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15253
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15253
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15253
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=10635
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Qualificazioni che coprono una o piu attivita dell'ADA

RA
Qualificazione Repertorio coperti RA1 RA2 RA3 RA4
Tecnico del benessere per Sardegna 0
acconciatura
("parrucchiere")
Acconciatore Sicilia 0

ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura della persona (barbieri e
parrucchieri)

Tabelle di equivalenza AdA
Sezione in aggiornamento

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA
L

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

RA
Qualificazione Repertorio coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5
OPERATORE Emilia-Romagna 5 X X X X X
DELL'ACCONCIATURA
Operatore ai servizi Valle d'Aosta 5 X X X X X
di acconciatura
OPERATORE Veneto 5 X X X X X

DELL'ACCONCIATURA

Qualificazioni che coprono uno o piu RA dell'ADA
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https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9187
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=409&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=409&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=409&id_sequenza=138&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13601
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13601
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14483
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14483
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13713
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13713
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TUTO NAZIONALE PER L'ANALISE

DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Qualificazione

OPERATORE DELLA
BELLEZZA E DEL
BENESSERE

ACCONCIATURE
ARTISTICHE CON
INTRECCI, RACCOLTI
E POSTICCI

DETERSIONE E
TRATTAMENTI
SPECIFICI DEI
CAPELLI

ACCONCIATURE CON
INTRECCI, RACCOLTI
E POSTICCI

PROGRAMMAZIONE
DEI SERVIZI DI
ACCONCIATURAIN
FUNZIONE DEL
CLIENTE

RASATURA E TAGLIO
DELLA BARBA

ESECUZIONE DELLA
MESSA IN PIEGA DEI
CAPELLI

TAGLIO DEI CAPELLI
CON TECNICHE
AVANZATE

ESECUZIONE DI
SERVIZI TECNICI
AVANZATI SUI
CAPELLI

TAGLIO DEI CAPELLI

Repertorio

Emilia-Romagna

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia

Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

Friuli Venezia
Giulia

RA
coperti

=

RAl

RA2

RA3

RA4

RA5
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https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15263
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15263
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15263
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15263
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15258
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15258
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15258
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15258
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15262
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15262
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15262
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15256
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15256
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15256
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15256
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15256
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15267
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15267
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15261
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15261
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15261
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15266
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15266
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15266
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15260
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15260
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15260
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15260
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15265
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RA
Qualificazione Repertorio coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5
ESECUZIONE DI Friuli Venezia 1 X
SERVIZI TECNICI SUI Giulia
CAPELLI
PREDISPOSIZIONE E Friuli Venezia 1 X
CURA DEGLI Giulia
AMBIENTI DI LAVORO
Tecnico del Sardegna 2 X X
benessere per
acconciatura
("parrucchiere")
Operatore del Sardegna 2 X X
benessere per
acconciatura
("parrucchiere")
TECNICO Sicilia 2 X X
DELL'ACCONCIATURA
OPERATORE DEL Sicilia 2 X X
BENESSERE -
ACCONCIATURA
Acconciatore Valle d'Aosta 4 X X X X

Qualificazioni che coprono una o piu attivita dell'ADA

RA
Qualificazione Repertorio coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5
GESTIONE DI UN Friuli 0
SERVIZIO DI Venezia
CONSULENZA SuU Giulia
PRODOTTI
COSMETICI/TRICOLOGICI
Acconciatore Sicilia 0
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https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15259
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15259
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15259
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12942
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12941
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12941
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12941
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12941
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9343
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9343
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14098
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14098
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14098
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14229
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15282
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15282
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15282
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15282
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15282
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9187

ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE
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e A
Titolo: Diagnosi tricologica

Obiettivo: capello e cuoio capelluto analizzati dal punto di vista strutturale e
funzionale

(& J

e A
Attivita associate alla Competenza

Attivitd dell” AdA ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura
della persona (barbieri e parrucchieri) associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare il servizio di acconciatura da realizzare, fornendo informazioni
sulle modalita di esecuzione dei trattamenti e sui prodotti adeguati alla
tipologia di capello e alle caratteristiche del cuoi capelluto

Analisi delle richieste del cliente ed individuazione del servizio di acconciatura
da realizzare

Accoglienza del cliente del salone acconciatura

Analisi delle caratteristiche del capello e del cuoio capelluto

\ J
r a
CONOSCENZE

La struttura anatomica del capello e della cute

Le principali problematiche del capello e del cuoio capelluto (caduta dei capelli,
forfora, ecc.)

Tipi di melanine e anomalie di pigmentazione del capello

Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza

La sicurezza sul lavoro: regole e modalita di comportamento (generali e
specifiche)

-

ABILITA/CAPACITA

|dentificare la struttura anatomica del capello, del cuoio capelluto e della barba
Riconoscere alterazioni della funzionalita pilo-sebacea e le principali affezioni
del cuoio capelluto
Individuare anomalie strutturali e di pigmentazione del capello (fragilita,
opacita, carenze di melanina, ecc.)
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Definire interventi di ristrutturazione ed estetici rispondenti tanto alle necessita
rilevate quanto alle esigenze espresse dal cliente

4 )
Titolo: Taglio e acconciatura estetica

Obiettivo: taglio e acconciatura di capelli e barba conforme alla morfologia
viso/corpo e alle specificita stilistiche concordate con il cliente

(& J

Attivita associate alla Competenza

Attivita dell’ AdA ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura
della persona (barbieri e parrucchieri) associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare il servizio di acconciatura da realizzare, fornendo informazioni
sulle modalita di esecuzione dei trattamenti e sui prodotti adeguati alla
tipologia di capello e alle caratteristiche del cuoi capelluto

Analisi delle richieste del cliente ed individuazione del servizio di acconciatura
da realizzare

Accoglienza del cliente del salone acconciatura

Analisi delle caratteristiche del capello e del cuoio capelluto

Risultato atteso:RA3: Esequire il taglio dei capelli e delle barba, utilizzando
strumenti e tecniche di taglio e i prodotti selezionati, sulla base delle
indicazioni concordate con il cliente

Esecuzione del taglio dei capelli, anche con l'ausilio di strumenti e/o macchinari
Esecuzione della rasatura e dei massaggi facciali, anche con I'ausilio di
strumenti e/o macchinari

Risultato atteso:RA4: Esequire le acconciature, sulla base di un‘immagine e/o
interpretando le richieste della cliente, realizzando la messa in piega,
utilizzando i prodotti e gli strumenti selezionati per lo sviluppo della forma
finale

Esecuzione di acconciature e applicazione di extension, anche con l'ausilio di
strumenti e/o macchinari

Asciugatura e messa in piega dei capelli, anche con | ausilio di strumenti e/o
macchinari

Risultato atteso:RA5: Curare I'igiene dei locali e delle attrezzature del salone di
acconciatura raccogliendo e smaltendo i rifiuti speciali nel rispetto dei

parametri di sicurezza
6/11
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Cura dell'igiene dei locali e delle attrezzature (sanificazione e disinfezione) del
salone di acconciatura

Raccolta e smaltimento rifiuti speciali (contaminati da materiale organico) e
presidi monouso del salone di acconciatura

\ J
s 2
CONOSCENZE

Strumenti, tecniche e processo del taglio

Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di dispositivi igienico-
sanitari nei processi di acconciatura

Tecniche e strumenti per il trattamento della barba

Strumenti e tecniche di montaggio per la piega permanente (avvolgimento
direzionale, a spirale, ecc.)

Attrezzature, prodotti e procedure per la messa in piega e l'acconciatura
Tecniche di applicazione di posticci per I'acconciatura

Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza

La sicurezza sul lavoro: regole e modalita di comportamento (generali e
specifiche)

&

J
4 7\
ABILITA/CAPACITA
Interpretare la specificita stilistica di taglio, adattandola alla morfologia
complessiva viso/corpo del cliente
Applicare sequenze operative per la realizzazione di forme (piena, graduata, a
strati uniformi, ecc.) e linee di taglio (taglio geometrico, ecc.)
\VValutare il tipo di piega, gli strumenti e i prodotti fissativi per la messa in piega
adeguati alla morfologia del capello e della barba
Applicare modelli per acconciature raccolte e con intrecci e/o utilizzando
applicazioni, posticci, ecc.
g J
4 )

Titolo: Trattamento chimico-cosmetologico capelli

Obiettivo: capelli puliti e sottoposti a trattamenti chimici e cosmetici secondo
procedure e tecniche diversificate per tipologia di capello ed obiettivo stilistico

- J

Attivita associate alla Competenza

Attivita dell’ AdA ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura b
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della persona (barbieri e parrucchieri) associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare il servizio di acconciatura da realizzare, fornendo informazioni
sulle modalita di esecuzione dei trattamenti e sui prodotti adeguati alla
tipologia di capello e alle caratteristiche del cuoi capelluto

Analisi delle richieste del cliente ed individuazione del servizio di acconciatura
da realizzare

Accoglienza del cliente del salone acconciatura

Analisi delle caratteristiche del capello e del cuoio capelluto

Risultato atteso:RA2: Effettuare la detersione e il trattamento estetico dei
capelli e del cuoio capelluto, utilizzando i prodotti selezionati sulla base delle
caratteristiche del cliente, eseguendo i diversi trattamenti di tintura,
permanenti, stiraggio, ecc.

Esecuzione dei principali trattamenti (tinture, permanenti, stiraggio, ecc.),
anche con l'ausilio di strumenti e/o macchinari

Realizzazione del lavaggio dei capelli e dei trattamenti di cura estetica
(applicazione di prodotti estetici, riequilibranti, massaggi del cuoio capelluto,

ecc.)
N\ J
4 N\
CONOSCENZE

Tipologia e modalita di applicazione dei prodotti tricologici

Il processo di detersione dei capelli: temperatura dell'acqua, umidificazione,
distribuzione di prodotti detergenti e ristrutturanti, tempi di posa, massaggio e
risciacquo

La scala dei colori e le tecniche di colorazione/decolorazione dei capelli (tecnica
del colore pieno, méches, colpi di sole, chatouche, ecc.)

Il processo di fissaggio della permanente: prelavaggio, montaggio dei bigodini,
applicazione del tioglicolato d'ammonio, tempi di posa, risciacquo e
applicazione del liquido neutralizzante

Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza

La sicurezza sul lavoro: regole e modalita di comportamento (generali e
specifiche)

-

ABILITA/CAPACITA

Individuare anomalie morfologiche del capello da trattare (effetto crespo,
secchezza o untuosita, ecc.)

Scegliere ed applicare prodotti fissativi, tricologici e per la de-ripigmentazione
del capello per specificita di capello

Definire ed applicare prodotti chimici e cosmetici rispettando procedure

operative e tempi di posa
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t)iscernere e prevedere le possibili reazioni del capello sottoposto a J
C

ambiamenti di forma e/o colore

Titolo: Cura degli aspetti organizzativi del servizio

Obiettivo: aspetti organizzativi adeguatamente curati

Attivita associate alla Competenza

Attivita dell” AdA ADA.20.01.05 (ex ADA.24.138.412) - Gestione del servizio di
acconciatura della persona (barbieri e parrucchieri) associate:

Risultato atteso:RA1: Sviluppare I'offerta dei servizi di acconciatura, in
coerenza con le tendenze dettate dalla moda e in rapporto alle esigenze della
clientela, avendo cura di definire e promuovere azioni di comunicazione e
promozione degli stessi

Definizione e implementazione di azioni di comunicazione e promozione del
salone acconciatura

Individuazione delle tipologie di prodotti/servizi in rapporto a target/esigenze di
clientela

Risultato atteso:RA2: Gestire gli aspetti amministrativi del servizio di
acconciatura, curando I'espletamento degli adempimenti ordinari per la
gestione economica dell'esercizio

Realizzazione delle procedure per espletamento degli adempimenti contabili e
fiscali giornalieri

Risultato atteso:RA3: Gestire i fabbisogni di rifornimento materiali del salone di
acconciatura, verificando e monitorando le giacenze di merce e presidiando i
rapporti con i fornitori

Gestione dei prodotti in giacenza del salone acconciatura

Gestione delle relazioni con i fornitori del salone acconciatura

Risultato atteso:RA4: Pianificare il lavoro del salone acconciatura, gestendo gli
appuntamenti e |'archivio delle schede informative sui clienti

Pianificazione del lavoro e gestione degli appuntamenti del salone acconciatura
Tenuta schede cliente del salone acconciatura e trattamento dati

Attivita dell’ AdA ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura
della persona (barbieri e parrucchieri) associate:
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Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare il servizio di acconciatura da realizzare, fornendo informazioni
sulle modalita di esecuzione dei trattamenti e sui prodotti adeguati alla
tipologia di capello e alle caratteristiche del cuoi capelluto

Analisi delle richieste del cliente ed individuazione del servizio di acconciatura
da realizzare

Accoglienza del cliente del salone acconciatura

Analisi delle caratteristiche del capello e del cuoio capelluto

\ J
s 2
CONOSCENZE

Tecniche di comunicazione e relazione con il cliente

Elementi di organizzazione e gestione del magazzino

Elementi di marketing operativo

Principi di contabilita generale

Applicazioni informatiche per la gestione dell'esercizio

Normativa sul trattamento dei dati personali

Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza

La sicurezza sul lavoro: regole e modalita di comportamento (generali e
specifiche)

S

J
4 )
ABILITA/CAPACITA
Adottare modalita di relazione col cliente per acquisirne e comprenderne le
richieste, formulare una proposta stilistica personalizzata e alla moda,
integrando le diverse componenti di taglio, piega e colore
Applicare procedure e tecniche per I'espletamento degli adempimenti
contabili/fiscali, utilizzando programmi informatici a supporto della gestione
dell'esercizio
Applicare tecniche di gestione del planning e di pianificazione e organizzazione
delle risorse e dei diversi servizi di trattamento
Identificare il fabbisogno di prodotti da acquistare in funzione delle scorte
presenti e del piano di attivita previsto
g J

4 )

Codici ISTAT CP2021 associati
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4 A

Codici ISTAT ATECO associati

Codice Ateco Titolo Ateco

96.21.00 Servizi di parrucchieri e barbieri
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