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Dettaglio Qualificazione | Atlante Lavoro | INAPP

ESTETISTA

 SETTORE 20. Servizi alla persona
REPERTORIO - Emilia-Romagna

AdA associate alla Qualificazione

ADA.20.01.01 (ex ADA.24.137.403) - Gestione del centro benessere (centro estetico o
SPA)

Tabelle di equivalenza AdA

Sezione in aggiornamento

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4

Estetista Valle d'Aosta 4 X X X X

COORDINATORE DI
PROGRAMMI DI
BENESSERE E CURA

Veneto 4 X X X X

Qualificazioni che coprono uno o più RA dell'ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4

GESTIONE OPERATIVA DI
SOLARIUM, BAGNI DI
VAPORE E SAUNE

Friuli Venezia
Giulia

3  X X X

https://atlantelavoro.inapp.org/atlante_lavoro_settore.php?codiceAEP=20
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=403&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=403&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=403&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14484
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15255
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15255
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15255
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Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4

DEFINIZIONE
DELL'OFFERTA DI SERVIZI
DELL'ESERCIZIO

Friuli Venezia
Giulia

1 X    

COLLABORAZIONE ALLA
GESTIONE OPERATIVA
DEL CENTRO ESTETICO

Friuli Venezia
Giulia

3  X X X

Qualificazioni che coprono una o più attività dell'ADA

Sezione in aggiornamento
ADA.20.01.02 (ex ADA.24.137.406) - Realizzazione di trattamenti estetici e di
benessere fisico

Tabelle di equivalenza AdA

Sezione in aggiornamento

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5 RA6 RA7

OPERATORE
TRATTAMENTI
ESTETICI

Emilia-Romagna 7 X X X X X X X

Operatore alle
cure estetiche

Molise 7 X X X X X X X

OPERATORE
DEI
TRATTAMENTI
ESTETICI

Veneto 7 X X X X X X X

Qualificazioni che coprono uno o più RA dell'ADA

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15252
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15264
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15264
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15264
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=406&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=406&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=406&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13621
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13621
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13621
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=10633
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=10633
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13712
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13712
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13712
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13712
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Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5 RA6 RA7

Operatore olistico
del benessere

Campania 1      X  

Massaggiatore
estetico

Campania 1      X  

OPERATORE DELLA
BELLEZZA E DEL
BENESSERE

Emilia-Romagna 4 X    X X X

ESECUZIONE DEI
TRATTAMENTI VISO

Friuli Venezia
Giulia

1      X  

ESECUZIONE
DELLA
RICOSTRUZIONE
UNGHIE

Friuli Venezia
Giulia

2    X  X  

ESECUZIONE DEI
MASSAGGI
ESTETICI

Friuli Venezia
Giulia

1      X  

ESECUZIONE DEI
SERVIZI ESTETICI
DI BASE
(MANICURE,
PEDICURE,
EPILAZIONE)

Friuli Venezia
Giulia

2  X    X  

ESECUZIONE DEL
MAKE-UP PER
OCCASIONI
IMPORTANTI

Friuli Venezia
Giulia

2     X X  

ESECUZIONE DEI
SERVIZI DI
MANICURE,
PEDICURE ED
EPILAZIONE CON
TECNICHE
AVANZATE

Friuli Venezia
Giulia

1  X      

PROGRAMMAZIONE
DEI SERVIZI DI
ESTETICA IN
FUNZIONE DEL
CLIENTE

Friuli Venezia
Giulia

1 X       

ESECUZIONE DEL
MAKE-UP

Friuli Venezia
Giulia

2     X X  

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12977
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12977
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=5082
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=5082
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13602
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15269
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15269
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15278
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15278
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15278
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15278
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15273
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15273
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15273
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15268
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15277
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15277
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15277
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15277
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15272
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15257
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15257
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15257
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15257
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15257
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15276
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15276
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Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5 RA6 RA7

ESECUZIONE DI
MASSAGGI
ESTETICI CON
UTILIZZO DI
MANOVRE BASE

Friuli Venezia
Giulia

1      X  

PREDISPOSIZIONE
E CURA DEGLI
AMBIENTI DI
LAVORO

Friuli Venezia
Giulia

1      X  

PROGETTAZIONE
DI UN SERVIZIO DI
MAKE-UP

Friuli Venezia
Giulia

2     X X  

ESECUZIONE DEI
TRATTAMENTI
CORPO

Friuli Venezia
Giulia

2   X   X  

GESTIONE DEI
PERCORSI
BENESSERE

Friuli Venezia
Giulia

2      X X

PROGETTAZIONE
BASILARE DI UN
SERVIZIO DI MAKE-
UP

Friuli Venezia
Giulia

2     X X  

OPERATORE DEL
BENESSERE

Sicilia 3 X     X X

OPERATORE DEL
BENESSERE

Sicilia 3 X     X X

OPERATORE DEL
BENESSERE -
ESTETICA

Sicilia 2  X X     

Truccatore
Artistico (MAKE UP
ARTIST)

Sicilia 1      X  

TECNICO DEI
TRATTAMENTI
ESTETICI

Sicilia 2 X     X  

Estetista Valle d'Aosta 5 X  X X X X  

Operatore ai
trattamenti estetici

Valle d'Aosta 4 X X X   X  

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15271
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15271
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15271
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15271
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15271
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15283
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15275
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15275
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15275
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15270
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15270
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15270
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15281
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15281
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15281
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15274
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15274
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15274
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15274
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14110
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14110
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9089
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9089
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14099
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14099
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14099
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12999
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12999
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=12999
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9345
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9345
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9345
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14484
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14482
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14482
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Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5 RA6 RA7

COORDINATORE DI
PROGRAMMI DI
BENESSERE E
CURA

Veneto 1 X       

Qualificazioni che coprono una o più attività dell'ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3 RA4 RA5 RA6 RA7

GESTIONE DI
UN SERVIZIO DI
CONSULENZA
SU PRODOTTI
COSMETICI

Friuli
Venezia
Giulia

0        

Estetista Molise 0        

Estetista Sicilia 0        

ADA.20.01.03 (ex ADA.24.137.407) - Realizzazione di tatuaggi e trucco permanente

Tabelle di equivalenza AdA

Operatore di tatuaggio e piercing Campania

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3

OPERATORE DI TATUAGGIO E
TRUCCO PERMANENTE

Abruzzo 3 X X X

DERMOPIGMENTISTA Abruzzo 3 X X X

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13867
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15285
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15285
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15285
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15285
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15285
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=10634
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=9189
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=407&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=407&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13060
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13060
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13058
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Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2 RA3

Operatore di tatuaggio e
piercing

Campania 3 X X X

EFFETTUAZIONE DEL
TATUAGGIO

Friuli Venezia
Giulia

3 X X X

Operatore di tatuaggio e
piercing

Marche 3 X X X

OPERATORE DI TATUAGGIO E
PIERCING

Veneto 3 X X X

Qualificazioni che coprono uno o più RA dell'ADA

Qualificazione Repertorio RA coperti RA1 RA2 RA3

OPERATORE DI TATUAGGIO E
PIERCING

Calabria 2 X X  

OPERATORE TATUAGGI E
PIERCING

Lombardia 2 X X  

Qualificazioni che coprono una o più attività dell'ADA

Sezione in aggiornamento
ADA.20.01.04 (ex ADA.24.137.408) - Realizzazione di piercing

Tabelle di equivalenza AdA

Operatore di tatuaggio e piercing Campania

OPERATORE TATUAGGI E PIERCING Lombardia

Tabelle delle Qualificazioni dell'ADA

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=5083
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=5083
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15279
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15279
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14166
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14166
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13710
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13710
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14586
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14586
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=6240
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=6240
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=408&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_ada_pre.php?id_ada=408&id_sequenza=137&id_processo=49&codice_repertorio=SR


7/15

Qualificazioni che coprono tutti i RA dell’ADA

Qualificazione Repertorio
RA
coperti RA1 RA2

OPERATORE DI PIERCING Abruzzo 2 X X

OPERATORE DI TATUAGGIO E
PIERCING

Calabria 2 X X

Operatore di tatuaggio e piercing Campania 2 X X

APPLICAZIONE DEL PIERCING Friuli Venezia
Giulia

2 X X

OPERATORE TATUAGGI E PIERCING Lombardia 2 X X

Operatore di tatuaggio e piercing Marche 2 X X

OPERATORE DI TATUAGGIO E
PIERCING

Veneto 2 X X

Qualificazioni che coprono uno o più RA dell'ADA

Qualificazione Repertorio RA coperti RA1 RA2

Qualificazioni che coprono una o più attività dell'ADA

Sezione in aggiornamento

Competenze

Titolo: Trattamento purificante ed estetico della pelle e dell'intera superficie del
corpo

Obiettivo: pelle, viso, corpo, mani e piedi purificati e perfezionati dal punto
vista estetico

https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13059
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14586
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14586
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=5083
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=15280
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=6240
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=14166
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13710
https://atlantelavoro.inapp.org/dettaglio_profilo.php?id_profilo=13710
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Attività associate alla Competenza

Attivitá dell’ AdA ADA.20.01.02 (ex ADA.24.137.406) - Realizzazione di
trattamenti estetici e di benessere fisico associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare i trattamenti estetici da praticare, fornendo indicazioni sui
prodotti cosmetici da utilizzare anche in base alle richieste di trattamento e
acquisendo ove necessario, il consenso informato
Analisi delle richieste del cliente ed individuazione dei trattamenti estetici da
realizzare
Accoglienza del cliente del centro estetico o della SPA
Indicazione al cliente sui prodotti cosmetici legati al tipo di epidermide e
trattamento

Risultato atteso:RA2: Eseguire i trattamenti di base (depilazioni, epilazione,
manicure e pedicure estetico), individuando i prodotti cosmetici in funzione del
trattamento da realizzare, seguendo le procedure previste
Esecuzione dei trattamenti di depilazioni, epilazione e decolorazione dei peli
del corpo e del viso (es. cera, laser, ecc.) anche con l'ausilio di macchinari
Realizzazione di trattamenti di manicure e pedicure estetico anche con l ausilio
di macchinari

Risultato atteso:RA3: Realizzare i trattamenti dermo-estetici per il viso e per il
corpo, trattando le diverse parti mediante tecniche di manipolazione manuale o
attraverso l'utilizzo di strumenti elettromeccanici, seguendo le procedure
previste e applicando le norme e misure di tutela del cliente
Esecuzione dei principali trattamenti dermo-estetici per il viso e per il corpo
anche con l ausilio di macchinari
Realizzazione di trattamenti di massaggio estetico e di rilassamento anche con
l'ausilio di macchinari

Risultato atteso:RA4: Realizzare trattamenti di ricostruzione e decorazione
delle unghie seguendo le procedure previste e applicando le misure di
sicurezza a salvaguardia del cliente
Realizzazione di trattamenti di ricostruzione e decorazione delle unghie (es.
applicazione delle estensioni delle unghie naturali, applicazione di unghie
artificiali, decorazioni di unghie naturali e artificiali, ecc.)

Risultato atteso:RA5: Realizzare trattamenti di trucco e visagismo seguendo le
procedure previste e applicando le misure di sicurezza a salvaguardia del
cliente
Realizzazione di trattamenti di trucco e visagismo

Risultato atteso:RA6: Curare l'igiene dei locali e delle attrezzature del centro
estetico, anche raccogliendo e smaltendo rifiuti speciali e i presidi monouso nel
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rispetto dei parametri di sicurezza
Cura dell'igiene dei locali e delle attrezzature (sanificazione e disinfezione) del
centro estetico o della SPA

Risultato atteso:RA7: Assistere il cliente nella fruizione dei servizi estetici e dei
percorsi benessere svolti in autonomia, illustrandogli benefici e
controindicazioni, organizzando il necessario e controllandone la corretta
effettuazione
Assistere e monitorare il cliente durante i percorsi benessere per la cura del
corpo (es. sauna, bagno turco, percorsi d'acqua, grotta di sale, ecc.)
Assistere e monitorare il cliente durante i servizi estetici svolti in autonomia
(es. macchine per l'abbronzatura, ecc.)

CONOSCENZE

Modalità d'uso di strumenti manuali e apparecchi elettromeccanici (pinzette,
cerette, elettrocoagulatore, vaporizzatore, ecc.)
Caratteristiche e patologie dell'apparato tegumentario: epidermide, derma ed
ipoderma
Stili alimentari e di vita per il benessere e la salute
La degenerazione del tessuto adiposo e la panniculopatia edema - fibro-
sclerotica (in vulgo cellulite)
Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di dispositivi igienico-
sanitari nei processi di trattamento e cura estetica
Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza
La sicurezza sul lavoro: regole e modalità di comportamento (generali e
specifiche)

ABILITÀ/CAPACITÀ

Individuare alterazioni anatomiche ed epidermiche localizzate (smagliature,
macchie della pelle, adiposità, ecc.), tenendo conto delle tipologie cutanee e
dello stato di senilità della pelle
Definire interventi volti all'eliminazione e/o attenuazione delle anomalie
estetiche rilevate interpretando l'origine delle cause dell'inestetismo
(alimentare, circolatoria, allergica, infettiva, ecc.)
Selezionare prodotti e apparecchiature per la detersione, l'idratazione e la
rigenerazione della pelle e delle diverse parti corporee
Applicare sequenze operative in base ai diversi trattamenti estetici, utilizzando
prodotti cosmetici, tecniche e strumenti manuali e apparecchi elettromeccanici
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Titolo: Massaggio estetico

Obiettivo: viso, corpo, mani, piedi massaggiati correttamente in vista degli
obiettivi estetici e di benessere prefissati

Attività associate alla Competenza

Attivitá dell’ AdA ADA.20.01.02 (ex ADA.24.137.406) - Realizzazione di
trattamenti estetici e di benessere fisico associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare i trattamenti estetici da praticare, fornendo indicazioni sui
prodotti cosmetici da utilizzare anche in base alle richieste di trattamento e
acquisendo ove necessario, il consenso informato
Analisi delle richieste del cliente ed individuazione dei trattamenti estetici da
realizzare
Accoglienza del cliente del centro estetico o della SPA
Indicazione al cliente sui prodotti cosmetici legati al tipo di epidermide e
trattamento

Risultato atteso:RA3: Realizzare i trattamenti dermo-estetici per il viso e per il
corpo, trattando le diverse parti mediante tecniche di manipolazione manuale o
attraverso l'utilizzo di strumenti elettromeccanici, seguendo le procedure
previste e applicando le norme e misure di tutela del cliente
Esecuzione dei principali trattamenti dermo-estetici per il viso e per il corpo
anche con l ausilio di macchinari
Realizzazione di trattamenti di massaggio estetico e di rilassamento anche con
l'ausilio di macchinari

Risultato atteso:RA6: Curare l'igiene dei locali e delle attrezzature del centro
estetico, anche raccogliendo e smaltendo rifiuti speciali e i presidi monouso nel
rispetto dei parametri di sicurezza
Cura dell'igiene dei locali e delle attrezzature (sanificazione e disinfezione) del
centro estetico o della SPA

CONOSCENZE

Tecniche manuali di massaggio (sfioramento, frizione, vibrazione,
impastamento, digitopressioni, stiramenti, scivolamenti, ecc.)
Tecniche strumentali di massaggio (idroterapia, pressoterapia, ginnastica
isometrica, ecc.)
Le caratteristiche dell'apparato muscolo-scheletrico, circolatorio e del sistema
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linfatico
Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza
La sicurezza sul lavoro: regole e modalità di comportamento (generali e
specifiche)

ABILITÀ/CAPACITÀ

Identificare la morfologia costituzionale del cliente in relazione a: ritenzione
idrica, ipotonìe muscolari, ecc.
Stabilire ed applicare manovre manuali e sequenze operative di massaggio
necessarie per il trattamento estetico
Differenziare le manovre manuali, calibrandone l'intensità, in ragione di: zona
del corpo e problema estetico da trattare
Applicare e combinare le differenti tecniche manuali e strumentali di massaggio
in vista dell'obiettivo estetico e di benessere prefissato

Titolo: Trattamento dermocosmetico viso

Obiettivo: maquillage appropriato rispetto a caratteristiche somatiche e a
tipologia di evento

Attività associate alla Competenza

Attivitá dell’ AdA ADA.20.01.02 (ex ADA.24.137.406) - Realizzazione di
trattamenti estetici e di benessere fisico associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare i trattamenti estetici da praticare, fornendo indicazioni sui
prodotti cosmetici da utilizzare anche in base alle richieste di trattamento e
acquisendo ove necessario, il consenso informato
Analisi delle richieste del cliente ed individuazione dei trattamenti estetici da
realizzare
Accoglienza del cliente del centro estetico o della SPA
Indicazione al cliente sui prodotti cosmetici legati al tipo di epidermide e
trattamento

Risultato atteso:RA5: Realizzare trattamenti di trucco e visagismo seguendo le
procedure previste e applicando le misure di sicurezza a salvaguardia del
cliente
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Realizzazione di trattamenti di trucco e visagismo

Risultato atteso:RA6: Curare l'igiene dei locali e delle attrezzature del centro
estetico, anche raccogliendo e smaltendo rifiuti speciali e i presidi monouso nel
rispetto dei parametri di sicurezza
Cura dell'igiene dei locali e delle attrezzature (sanificazione e disinfezione) del
centro estetico o della SPA

CONOSCENZE

Tipologia e modalità di applicazione dei prodotti cosmetici
Tecniche di comunicazione e relazione con il cliente
Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza
La sicurezza sul lavoro: regole e modalità di comportamento (generali e
specifiche)

ABILITÀ/CAPACITÀ

Concepire la tipologia di maquillage adatto ai differenti tratti somatici e
cromatici del volto
Individuare imperfezioni da correggere e caratteristiche espressive da
valorizzare, restituendo luminosità ed armonia al volto
Adattare e suggerire soluzioni estetiche di trucco a risalto della personalità ed a
seconda dell'occasione e dell'evento
Definire accostamenti cromatici, selezionando tonalità di colori e
prodotti/strumenti dermocosmetici in linea con le tendenze più innovative

Titolo: Cura degli aspetti organizzativi del servizio

Obiettivo: aspetti organizzativi adeguatamente curati

Attività associate alla Competenza

Attivitá dell’ AdA ADA.20.01.01 (ex ADA.24.137.403) - Gestione del centro
benessere (centro estetico o SPA) associate:

Risultato atteso:RA1: Sviluppare l'offerta dei servizi in coerenza con le
tendenze dettate dalla moda, dalle innovazioni cosmetologiche ed estetiche e
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in rapporto alle esigenze della clientela, avendo cura di definire e promuovere
azioni di comunicazione e promozione degli stessi
Definizione e implementazione di azioni di comunicazione e promozione del
centro estetico o della SPA
Individuazione delle tipologie di prodotti/servizi in rapporto a target/esigenze di
clientela

Risultato atteso:RA2: Gestire gli aspetti amministrativi del centro benessere
(centro estetico o SPA), curando l'espletamento degli adempimenti ordinari per
la gestione economica dell'esercizio
Realizzazione delle procedure per espletamento degli adempimenti contabili e
fiscali giornalieri

Risultato atteso:RA3: Gestire i fabbisogni di approvvigionamento materiali,
verificando e monitorando le giacenze di merce e presidiando i rapporti con i
fornitori
Gestione dei prodotti in giacenza del centro estetico
Gestione delle relazioni con i fornitori del centro benessere

Risultato atteso:RA4: Pianificare il lavoro del centro benessere (centro estetico
o SPA), garantendo la presenza di collaboratori adeguati quantitativamente e
qualitativamente al fabbisogno di risorse professionali, e gestendo gli
appuntamenti del centro estetico e l'archivio delle schede informative sui
clienti
Pianificazione del lavoro e gestione degli appuntamenti del centro benessere
Tenuta schede cliente e trattamento dati per consenso informato

Attivitá dell’ AdA ADA.20.01.02 (ex ADA.24.137.406) - Realizzazione di
trattamenti estetici e di benessere fisico associate:

Risultato atteso:RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste
e individuare i trattamenti estetici da praticare, fornendo indicazioni sui
prodotti cosmetici da utilizzare anche in base alle richieste di trattamento e
acquisendo ove necessario, il consenso informato
Analisi delle richieste del cliente ed individuazione dei trattamenti estetici da
realizzare
Accoglienza del cliente del centro estetico o della SPA
Indicazione al cliente sui prodotti cosmetici legati al tipo di epidermide e
trattamento

CONOSCENZE

Tecniche di comunicazione e relazione con il cliente
Elementi di organizzazione e gestione del magazzino
Elementi di marketing operativo
Principi di contabilità generale
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Applicazioni informatiche per la gestione dell'esercizio
Normativa sul trattamento dei dati personali
Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di
sicurezza
La sicurezza sul lavoro: regole e modalità di comportamento (generali e
specifiche)

ABILITÀ/CAPACITÀ

Individuare e interpretare le necessità del cliente al fine di orientarlo verso i
servizi e gli interventi più adeguati alle sue caratteristiche ed esigenze
Applicare procedure e tecniche per l'espletamento degli adempimenti
contabili/fiscali, utilizzando programmi informatici a supporto della gestione
dell'esercizio
Applicare tecniche di gestione del planning e di pianificazione e organizzazione
delle risorse e dei diversi servizi
Identificare il fabbisogno di prodotti da acquistare in funzione delle scorte
presenti e del piano di attività previsto

Codici ISTAT CP2021 associati

Nessun elemento associato.

Codici ISTAT ATECO associati

Codice Ateco Titolo Ateco

96.22.01 Servizi di manicure e pedicure

96.21.00 Servizi di parrucchieri e barbieri

96.22.09 Altri servizi di cura della bellezza e altri trattamenti di bellezza n.c.a.

96.23.91 Terapia del sale

96.23.99 Altri servizi di centri benessere, sauna e bagno di vapore n.c.a.
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Codice Ateco Titolo Ateco

96.99.91 Attività di studi di tatuaggi e piercing
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