ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 19 Servizi socio-sanitari
PROCESSO - Erogazione di interventi nei servizi social
SEQUENZA DI PROCESSO - Erogazione di servizi assistenziali domiciliari

ADA.19.02.14 (ex ADA.22.217.867) - Servizi assistenziali di
supporto a soggetti in condizioni disagiate (mensa, trasporto
sociale, distribuzione beni prima necessita, servizi di igiene alla
persona)

RAL: Verificare i fabbisogni dell'utente a partire dai dati rilevati nei colloqui di
accoglienza, valutando il grado di disagio e le modalita di accesso ai servizi
4 )
ATTIVITA' RA.19.02.14.1
& J
4 1\

Valutazione del diritto di accesso dell'utente al servizio (es. carico familiare,
livello di emarginazione, risorse presenti, ecc.)

& J

4 )
Analisi dei bisogni/disagi dell'utente

- J

RA2: Erogare servizi di supporto (erogazione di pasti, esecuzione del trasporto
sociale, distribuzione dei beni di prima necessita, erogazione di servizi di igiene alla
persona, ecc.) sulla base del disagio rilevato e la presa in carico di specifici
fabbisogni

g N
ATTIVITA" RA.19.02.14.2

A\ J

4 )

Erogazione di pasti in mensa (esclusa quella scolastica) a soggetti con basso

reddito o che si trovano in condizioni disagiate
- J

4 I
Esecuzione del trasporto sociale (escluso quello scolastico) per persone a

ridotta mobilita per menomazione fisica o psichica
& J
1/2




o%:®
e N
Distribuzione dei beni di prima necessita (es. pasti, medicinali, vestiario, ecc.)
in luoghi prefissati
\ J
e N
Supporto alla fruizione dei servizi di igiene alla persona
N\ Y,
e N
Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA
Codice CP Titolo CP
5.3.1.1.0 Professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali
\ J
e N
Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo
Codice Ateco Titolo Ateco
88.10.00 Attivita di assistenza sociale non residenziale per anziani o persone con disabilita
88.91.00 Attivita di assistenza diurna per l'infanzia
88.99.01 Servizi di counselling
88.99.02 Consulenza familiare
88.99.03 Mediazione culturale e interculturale
88.99.04 Altre attivita di assistenza sociale non residenziale fornite da pedagogisti
88.99.09 Altre attivita varie di assistenza sociale non residenziale n.c.a.
\ J
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