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Dettaglio Area di attività

SETTORE - 24 Area comune
PROCESSO - Marketing, sviluppo commerciale e pubbliche relazioni
SEQUENZA DI PROCESSO - Organizzazione di eventi, convegni, esposizioni e fiere

ADA.24.04.20 (ex ADA.25.226.738) - Assistenza e supporto in
eventi fieristici e congressuali

RA1: Fornire attività di assistenza agli espositori ed ai partecipanti, curando le
relazioni durante le attività di allestimento, accoglienza, tempo libero

ATTIVITA' RA.24.04.20.1

Accoglienza dei partecipanti (es. accompagnamento presso le postazioni,
fornitura di informazioni, distribuzione opuscoli, ecc.)

Assistenza nei coffee-break

Assistenza nell'allestimento dei locali

RA2: Trattare le richieste dei partecipanti e gli eventuali reclami e criticità, inoltrando
le diverse istanze al personale competente

ATTIVITA' RA.24.04.20.2

Inoltro delle richieste dei partecipanti al personale addetto

Comunicazione agli organizzatori di eventuali criticità
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Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP

5.2.3.1.3 Assistenti congressuali e fieristici

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

82.30.00 Organizzazione di convegni e fiere
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