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Dettaglio Area di attività

SETTORE - 18 Servizi di educazione, formazione e lavoro
PROCESSO - Servizi per il lavoro, apprendimento e formazione professionale
SEQUENZA DI PROCESSO - Individuazione, validazione e certificazione delle
competenze

ADA.18.01.17 (ex ADA.23.182.590) - Supporto all'individuazione
e alla messa in trasparenza delle competenze

RA1: Gestire il processo di individuazione delle competenze, nel rispetto della
procedura prevista, conducendo colloqui individuali o di gruppo, identificando il
patrimonio di esperienze della persona per la messa in trasparenza ed eventuale
successiva validazione e/o certificazione delle qualificazioni di interesse

ATTIVITA' RA.18.01.17.1

Supporto alla predisposizione della domanda per accedere al servizio

Predisposizione del documento di adesione alla procedura e della
documentazione necessaria per la gestione del procedimento

Gestione delle informazioni inerenti la procedura nei sistemi informativi o
documentali previsti

Pianificazione di successivi incontri

Conduzione di colloqui individuali

Identificazione e formalizzazione delle competenze individuate

RA2: Supportare l'utente nella composizione del dossier documentale, redigendo
eventualmente il documento di messa in trasparenza in relazione alle competenze
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individuate potenzialmente validabili

ATTIVITA' RA.18.01.17.2

Supporto alla composizione di un dossier documentale

Redazione di un “documento di messa in trasparenza”

Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP

3.4.5.3.0 Tecnici dei servizi per l'impiego

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

85.41.00 Istruzione e formazione tecnica superiore (IFTS)

85.59.20 Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale

85.60.09 Altre attività di supporto all'istruzione
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