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Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 18 Servizi di educazione, formazione e lavoro

PROCESSO - Servizi per il lavoro, apprendimento e formazione professionale
SEQUENZA DI PROCESSO - Gestione e coordinamento dei servizi per I'occupabilita
e I'apprendimento permanente

ADA.18.01.02 (ex ADA.23.177.575) - Programmazione e
coordinamento di servizi per I'occupabilita e I'apprendimento
permanente

RAL: Analizzare il contesto socio economico del territorio, avviando e gestendo
rapporti con le istituzioni locali e non (es. imprese, reti di scuole, universita, agenzie
formative, ecc.)

4 N
ATTIVITA' RA.18.01.02.1

& J

4 1\
Analisi del contesto socio- economico

\§ J

4 )
Attivazione e gestione di rapporti stabili con istituzioni locali e non (imprese,
reti di scuole, universita, agenzie formative, ecc.)

- J

RA2: Valutare i fabbisogni interni di risorse, coordinando complessivamente quelle
disponibili e provvedendo, Ii dove necessario, alla selezione e al reclutamento di
nuovo personale

4 N
ATTIVITA' RA.18.01.02.2

N\ J

4 N
Coordinamento delle risorse umane, economiche, organizzative e informative

& J

4 N
Valutazione dei fabbisogni interni, selezione e reclutamento del personale

- J
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RA3: Valutare gli obiettivi e i risultati di servizio raggiunti, monitorando a livello
quantitativo e qualitativo le performance realizzate e individuando gli ambiti di
miglioramento e ottimizzazione dei servizi offerti

4 )
ATTIVITA' RA.18.01.02.3

- J

( )

Monitoraggio quali-quantitativo delle performances finalizzato al
miglioramento dei servizi

\ J
e A
Valutazione degli obiettivi raggiunti
N J
e N
Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA
Codice CP Titolo CP
2.6.5.3.2 Esperti della progettazione formativa e curricolare
- J
e N
Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo
Codice Ateco Titolo Ateco
85.41.00 Istruzione e formazione tecnica superiore (IFTS)
85.59.20 Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale
85.60.09 Altre attivita di supporto all'istruzione
N J
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