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ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI

DELLE POLITI

CHE PUBBLICHE

Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 20 Servizi alla persona
PROCESSO - Realizzazione di servizi indifferenziati per uso personale e famigliare

SEQU
d'abbi

ENZA DI PROCESSO - Gestione di tintolavanderie e pulizia di capi
gliamento

ADA.20.02.04 (ex ADA.24.141.416) - Gestione e organizzazione
delle attivita di tintolavanderia

RAL:

Sviluppare I'offerta dei servizi di Tintolavanderia, in coerenza con le esigenze

della clientela, avendo cura di definire e promuovere azioni di comunicazione e
promozione degli stessi

-

(&

ATTIVITA" RA.20.02.04.1

Ve

-

Promozione e svolgimento di attivita di marketing operativo e di
commercializzazione del servizio di tintolavanderia

Ve

-

Individuazione delle tipologie di servizi in rapporto alle esigenze della clientela

~N

J

RA2: Gestire gli aspetti amministrativi della Tintolavanderia, curando il disbrigo delle
pratiche amministrative e I'espletamento degli adempimenti ordinari per la gestione
economica dell'esercizio

Vs

(&

ATTIVITA' RA.20.02.04.2

-

-

Gestione economico finanziaria e disbrigo delle pratiche amministrative del
servizio

Ve

(&

Gestione ed esecuzione delle principali operazioni di cassa del servizio di
tintolavanderia

J

(RA3: Gestire i fabbisogni di rifornimento materiali della Tintolavanderia, verificando q/J
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Lmonitorando le giacenze di merce e presidiando i rapporti con i fornitori

-

ATTIVITA' RA.20.02.04.3

(&

Ve

Cura dei rapporti con i fornitori della tintolavanderia
\

p
Gestione dei prodotti in giacenza della tinto lavanderia

& J
RA4: Verificare il rispetto della normativa prevista per i servizi di Tintolavanderia,
presidiando, durante l'intero processo di lavoro, I'adeqguatezza delle sostanze
chimiche utilizzate, e il rispetto dei parametri relativi allo smaltimento dei rifiuti
speciali, provvedendo anche alla formazione/informazione del personale

4 )

ATTIVITA' RA.20.02.04.4
N\ J
4 N
Presidio e rispetto delle norma sulla disciplina dei COV (Composti Organici
Volatili) scarichi idrici, e smaltimento rifiuti speciali del servizio di
tintolavanderia
& J
4 N
Verifica dell'adeguatezza alle normative delle apparecchiature e delle
sostanze chimiche utilizzate dal servizio di tintolavanderia
& J
4 N
Informazione ai collaboratori sull'utilizzo delle apparecchiature e delle
sostanze chimiche del servizio di intolavanderia
\ J
-

Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP
6.5.3.7.0 Artigiani e addetti alle tintolavanderie

-

Ve

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo
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Codice Ateco
96.01.20

96.01.30

Titolo Ateco
Attivita di lavanderie,tintorie tradizionali

Attivita di lavanderie selfservice
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