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Dettaglio Area di attività

SETTORE - 20 Servizi alla persona
PROCESSO - Gestione ed erogazione di servizi di trattamenti estetici e di
acconciatura
SEQUENZA DI PROCESSO - Erogazione di trattamenti di acconciatura

ADA.20.01.06 (ex ADA.24.138.409) - Servizi di acconciatura della
persona (barbieri e parrucchieri)

RA1: Accogliere il cliente, avendo cura di analizzare le richieste e individuare il
servizio di acconciatura da realizzare, fornendo informazioni sulle modalità di
esecuzione dei trattamenti e sui prodotti adeguati alla tipologia di capello e alle
caratteristiche del cuoi capelluto

ATTIVITA' RA.20.01.06.1

Analisi delle richieste del cliente ed individuazione del servizio di acconciatura
da realizzare

Analisi delle caratteristiche del capello e del cuoio capelluto

Accoglienza del cliente del salone acconciatura

RA2: Effettuare la detersione e il trattamento estetico dei capelli e del cuoio
capelluto, utilizzando i prodotti selezionati sulla base delle caratteristiche del cliente,
eseguendo i diversi trattamenti di tintura, permanenti, stiraggio, ecc.

ATTIVITA' RA.20.01.06.2

Realizzazione del lavaggio dei capelli e dei trattamenti di cura estetica
(applicazione di prodotti estetici, riequilibranti, massaggi del cuoio capelluto,
ecc.)
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Esecuzione dei principali trattamenti (tinture, permanenti, stiraggio, ecc.),
anche con l'ausilio di strumenti e/o macchinari

RA3: Eseguire il taglio dei capelli e delle barba, utilizzando strumenti e tecniche di
taglio e i prodotti selezionati, sulla base delle indicazioni concordate con il cliente

ATTIVITA' RA.20.01.06.3

Esecuzione del taglio dei capelli, anche con l'ausilio di strumenti e/o
macchinari

Esecuzione della rasatura e dei massaggi facciali, anche con l'ausilio di
strumenti e/o macchinari

RA4: Eseguire le acconciature, sulla base di un'immagine e/o interpretando le
richieste della cliente, realizzando la messa in piega, utilizzando i prodotti e gli
strumenti selezionati per lo sviluppo della forma finale

ATTIVITA' RA.20.01.06.4

Asciugatura e messa in piega dei capelli, anche con l ausilio di strumenti e/o
macchinari

Esecuzione di acconciature e applicazione di extension, anche con l'ausilio di
strumenti e/o macchinari

RA5: Curare l'igiene dei locali e delle attrezzature del salone di acconciatura
raccogliendo e smaltendo i rifiuti speciali nel rispetto dei parametri di sicurezza

ATTIVITA' RA.20.01.06.5

Cura dell'igiene dei locali e delle attrezzature (sanificazione e disinfezione) del
salone di acconciatura

Raccolta e smaltimento rifiuti speciali (contaminati da materiale organico) e
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presidi monouso del salone di acconciatura

Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP

5.5.1.1.0 Acconciatori

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

96.02.01 Servizi dei saloni di barbiere e parrucchiere
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