ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 11 Trasporti e logistica
PROCESSO - Trasporto pubblico e servizi di supporto
SEQUENZA DI PROCESSO - Trasporto pubblico urbano ed extra urbano

ADA.11.05.08 (ex ADA.13.111.341) - Trasporto di persone su
tram e metropolitane

RAL: Condurre il mezzo rispettando le disposizioni applicabili e gestendo le relazioni
con la centrale, gli operatori di stazione e gli altri conduttori

c D
ATTIVITA" RA.11.05.08.1

A\ J

4 )

Conduzione del mezzo nel rispetto delle direttive aziendali e delle
regolamentazioni vigenti

& J

4 I
Esecuzione di manovre in stazione e in deposito

\§ J

4 N

Gestione delle comunicazioni con gli operatori del traffico su ferro e con |l
personale di stazione

& J

4 I
Comunicazioni alla centrale operativa di emergenze, incidenti, anomalie di
servizio, ecc.

(G J
RA2: Gestire le relazioni di servizio con i passeggeri, verificando la loro avvenuta
salita/discesa e fornendo informazioni di servizio

( )

ATTIVITA' RA.11.05.08.2
& J
4 N

Interazione con l'utenza per il rilascio di informazioni e risoluzione di eventuali

problematiche emerse
\ J
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RA3: Assicurare il mantenimento in efficienza del mezzo e dei dispositivi in esso
contenuti, verificandone lo stato prima della partenza e partecipando alle attivita di
manutenzione ordinaria

4 )
ATTIVITA' RA.11.05.08.3

. J

4 I

Controllo tecnico del mezzo ferroviario e delle sue parti per la verifica della
funzionalita

N\ J
e N
Esecuzione delle attivita di manutenzione ordinaria dei veicoli
\ J
e N
Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA
Codice CP Titolo CP
7.42.2.0 Conduttori di autobus, di tram e di filobus
N J
e N
Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo
Codice Ateco Titolo Ateco
52.21.90 Altri servizi di supporto al trasporto terrestre
49.31.01 Trasporto di linea di passeggeri su strada specializzato per visite turistiche
49.31.02 Altri trasporti di linea di passeggeri su strada
49.32.01 Trasporto non di linea di passeggeri su strada specializzato per visite turistiche
49.32.02 Altri trasporti non di linea di passeggeri su strada
49.33.10 Trasporto su taxi
49.33.20 Trasporto su veicoli a noleggio con conducente
49.34.00 Trasporto di passeggeri mediante funivie e sciovie
49.39.00 Altri trasporti terrestri di passeggeri n.c.a.
N J
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