ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 11 Trasporti e logistica
PROCESSO - Trasporto pubblico e servizi di supporto
SEQUENZA DI PROCESSO - Trasporto pubblico urbano ed extra urbano

ADA.11.05.07 (ex ADA.13.111.340) - Trasporto di persone su
autobus e pullman

RA1L: Assicurare il mantenimento in efficienza del mezzo e dei dispositivi in esso
contenuti, verificandone lo stato prima della partenza e partecipando alle attivita di
manutenzione ordinaria

4 N\
ATTIVITA' RA.11.05.07.1

\\§ J

4 N
Controllo dell'efficienza del veicolo

\ J

4 N\
Verifica e controllo dei dispositivi in dotazione (estintori, obliteratrice, ecc.)

g J

4 N
Esecuzione delle attivita di manutenzione ordinaria dei veicoli

\ J

RA2: Condurre il mezzo sulla base dell’itinerario assegnato e delle condizioni del
traffico, rispettando le disposizioni applicabili, gestendo le relazioni con la centrale
operative e predisponendo la reportistica sul servizio espletato

4 )
ATTIVITA" RA.11.05.07.2

. J

4 I

Presa visione dell’'itinerario del percorso e dei tempi e verifica dello stato del
traffico previsto sulla tratta

& J

4 )
Compilazione e controllo della documentazione di viaggio e degli avvisi

- J

p
Conduzione del mezzo nel rispetto delle direttive aziendali e delle 1
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regolamentazioni vigenti
& J

4 )
Comunicazioni alla centrale operativa di emergenze, incidenti, anomalie di

servizio, ecc.
g J

RA3: Gestire le relazioni di servizio con i passeggeri, verificando la loro avvenuta
salita/discesa, curando il carico/scarico dei bagagli e fornendo informazioni di
servizio

4 N
ATTIVITA' RA.11.05.07.3
S J
4 N
Carico dei bagagli ingombranti negli appositi vani
& J
4 N
Verifica dell'avvenuta salita/discesa dei passeggeri
o J
4 N
Interazione con l'utenza per il rilascio di informazioni e risoluzione di eventuali
problematiche emerse
& J
4 N
Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA
Codice CP Titolo CP
7.42.2.0 Conduttori di autobus, di tram e di filobus
G J
4 N

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

49.31.00 Trasporto terrestre di passeggeri in aree urbane e suburbane

49.32.10 Trasporto con taxi

49.32.20 Trasporto mediante noleggio di autovetture da rimessa con conducente
49.39.09 Altre attivita di trasporti terrestri di passeggeri nca

52.21.90 Altre attivita connesse ai trasporti terrestri nca
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