ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

Dettaglio Area di attivita

SETTORE - 22 Servizi culturali e di spettacolo
PROCESSO - Tutela, valorizzazione, conservazione e gestione dei beni culturali
SEQUENZA DI PROCESSO - Gestione dei beni culturali

ADA.22.01.15 (ex ADA.20.34.115) - Servizi all'utenza
dell'archivio storico

RA1: Definire le condizioni di erogazione e fruizione del servizio di archivio storico,
redigendo la carta dei servizi, regolando le modalita di consultazione, ricerca e
accesso, le tariffe, le modalita di riproduzione documenti

p
ATTIVITA' RA.22.01.15.1
& J
4 N
Definizione delle condizioni di erogazione del servizio (es. elaborazione carta
di qualita dei servizi, del regolamento della sala di studio e della tabella dei
costi dei servizi offerti)
& J
4 N
Progettazione del servizio di riproduzione
& J
RA2: Provvedere all’erogazione dei servizi dell’archivio storico, gestendo la
consultabilita, la movimentazione e la riproduzione dei documenti, svolgendo
ricerche o supportando ed orientando gli utenti nelle stesse
4 )
ATTIVITA' RA.22.01.15.2
N\ J
4 N
Erogazione del servizio di reference e servizio a distanza (es. orientamento e
supporto alla ricerca, monitoraggio e revisione strumenti di ricerca, ricerche,
ecc.)
& J
4 N
Gestione consultabilita dei documenti riservati

-
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[Movimentazione del materiale documentario

[Attuazione del servizio di riproduzione

RA3: Diffondere le informazioni del patrimonio archivistico, implementando sistemi di
archiviazione, sistemi informativi e coordinando la comunicazione

4 N
ATTIVITA' RA.22.01.15.3
& J
4 N
Diffusione di informazioni sul patrimonio archivistico (progettazione sistemi
informativi, pubblicazione strumenti di ricerca, ecc.)
o J
4 N
Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA
Codice CP Titolo CP
3.3.1.1.2 Assistenti di archivio e di biblioteca
2.545.1 Archivisti e conservatori di documenti digitali
G J
4 N
Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo
Codice Ateco Titolo Ateco
91.11.00 Attivita di biblioteche
91.12.00 Attivita di archivi
91.21.00 Attivita di musei e collezioni
G J
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