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Dettaglio Area di attività

SETTORE - 14 Servizi digitali
PROCESSO - Sviluppo e gestione di prodotti e servizi geo-digitali
SEQUENZA DI PROCESSO - Allineamento strategico, pianificazione e progettazione
di applicazioni e servizi

ADA.14.02.03 (ex ) - User experience di applicazioni e servizi
Geo-ICT

RA1: Creare una user experience di applicazioni e servizi Geo-ICT fluida e di elevata
qualità, partendo dalla rilevazione e dall’analisi dei comportamenti e dei bisogni degli
utenti

ATTIVITA' RA.14.02.03.1

Utilizzo della User Research per creare percorsi utente – anche con bisogni
speciali – efficaci in termini di pensiero spaziale (spatial thinking)

Definizione del design dell'interazione con l’utente

Promozione di processi iterativi per migliorare i prodotti e la relativa user
experience

Promozione del raccordo intra-team e inter-team per garantire output coerenti
alle necessità di uso del cliente e il loro miglioramento nel tempo

Partecipazione alla realizzazione di mock-up e prototipi interattivi

RA2: Verificare la user experience di applicazioni e servizi Geo-ICT, applicando
metodi di misurazione e valutazione e garantendo con continuità la qualità delle
informazioni e delle istruzioni fornite agli utenti
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ATTIVITA' RA.14.02.03.2

Verifica della chiarezza, completezza e correttezza delle informazioni/istruzioni
fornite all'utente

Applicazione di metodi di misurazione e valutazione della user experience

Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP

3.1.2.7.0 Tecnici dei sistemi informativi geografici (GIS)

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

62.01.00 Produzione di software non connesso all'edizione

62.02.00 Consulenza nel settore delle tecnologie dell'informatica

62.03.00 Gestione di strutture e apparecchiature informatiche hardware - housing (esclusa la
riparazione)

62.09.09 Altre attività dei servizi connessi alle tecnologie dell'informatica nca

63.11.20 Gestione database (attività delle banche dati)

63.11.30 Hosting e fornitura di servizi applicativi (ASP)

63.12.00 Portali web

71.12.40 Attività di cartografia e aerofotogrammetria
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