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Dettaglio Area di attività

SETTORE - 14 Servizi digitali
PROCESSO - Sviluppo e gestione di prodotti e servizi digitali
SEQUENZA DI PROCESSO - Sviluppo, integrazione, testing e deployment della
soluzione ICT (Build)

ADA.14.01.12 (ex ) - Rilascio (deployment) della soluzione

RA1: Organizzare e coordinare il processo di deployment e le attività di rollout della
soluzione, anche pianificando, se necessario, le attività di beta testing

ATTIVITA' RA.14.01.12.1

Organizzazione e coordinamento del workflow del deployment e delle attività
di rollout del prodotto

Pianificazione attività di beta-test

RA2: Consegnare la soluzione perfettamente operante all’utente nel rispetto degli
standard predefiniti di esercizio, provvedendo alla sua installazione e configurazione,
allo start-up e al necessario training dell’utente, avendo cura di documentare
adeguatamente il deployment

ATTIVITA' RA.14.01.12.2

Installazione/rimozione di componenti

Configurazione di componenti (hardware, software) e reti

Realizzazione test e collaudi del prodotto in ambiente finale di esercizio

Identificazione di componenti non performanti e delle relative cause
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Risoluzione di criticità relative all’interoperabilità

Cura delle operazioni di popolamento/migrazione di base dati

Cura del training utente in fase di start-up di sistema

Compilazione della documentazione di deployment e registrazione di
informazioni rilevanti (indirizzi delle macchine, dati di configurazione, dati di
performance, ecc.)

Codici ISTAT CP2021 associati all'ADA

Codice CP Titolo CP

3.1.2.1.0 Tecnici programmatori

3.1.2.5.0 Tecnici gestori di reti e di sistemi telematici

3.1.2.2.0 Tecnici esperti in applicazioni

3.1.2.3.0 Tecnici web

6.2.4.6.0 Installatori, manutentori e riparatori di apparecchiature informatiche

2.7.1.1.1 Analisti e progettisti di software

2.7.1.1.2 Analisti di sistema

2.7.2.1.1 Specialisti in reti e comunicazioni informatiche

Codici ISTAT ATECO associati alla sequenza di processo

Codice Ateco Titolo Ateco

62.10.00 Attività di programmazione informatica

62.20.10 Attività di consulenza informatica

62.20.20 Attività di gestione di strutture informatiche

62.90.09 Altre attività dei servizi connessi alle tecnologie dell'informazione e dell'informatica n.c.a.
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Codice Ateco Titolo Ateco

63.10.10 Fornitura di infrastrutture informatiche, hosting e attività connesse

63.91.00 Attività dei portali di ricerca sul web
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