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SCHEDA DI CASO

RISULTATO ATTESO 3 - Assistere gli sciatori suggerendo comportamenti
opportuni e offrendo informazioni circa lo stato delle piste e la percorribilità

delle stesse

 1 - ASSISTENZA E CONTROLLO

Grado di complessità 2

1.2 ASSISTENZA TECNICA

Fornire informazioni e suggerimenti di tipo tecnico (es. percorribilità, modalità di stare in pista,
comportamento da tenere) ai clienti della stazione sciistica, richiamandoli nel caso di
comportamenti scorretti e facendo intervenire l'autorità di PS nel caso di recidivi o casi gravi

Grado di complessità 1

1.1 COMUNICAZIONI TECNICHE

Fornire comunicazioni di tipo tecnico (es. rischio slavine, apertura impianti, segnaletica, stato della
neve, condizioni della pista) ai clienti della stazione sciistica, sia nella zona di arrivo (es. biglietteria,
impianti di risalita) che nella zona di partenza durante le attività di sorveglianza
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SCHEDA RISORSE A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE DEL RISULTATO ATTESO 3

 RISORSE FISICHE ED INFORMATIVE TIPICHE (IN INPUT E/O PROCESS ALLE ATTIVITÀ)

Informazioni su situazione meteorologica
Informazioni su funzionamento del comprensorio
Informazioni su segnaletica, stato della neve, condizioni della pista
Regole di comportamento degli sciatori

 TECNICHE TIPICHE DI REALIZZAZIONE/CONDUZIONE DELLE ATTIVITÀ

Tecniche e modalità di comunicazione
Tecniche e modalità di assistenza tecnica in un comprensorio sciistico

 OUTPUT TIPICI DELLE ATTIVITÀ

Sciatori informati e assistiti

 INDICAZIONI A SUPPORTO DELLA SCELTA DEL METODO VALUTATIVO E DELLA
PREDISPOSIZIONE DELLE PROVE

ESTENSIONE SUGGERITA DI VARIETÀ PRESTAZIONALE

1. L'insieme delle tecniche di assistenza

DISEGNO TIPO DELLA VALUTAZIONE

1. Prova prestazionale: in situazione reale o simulata a partire da una richiesta di informazioni sulla
percorribilità di una pista, erogazione di assistenza ad uno sciatore
2. Colloquio tecnico relativo a modalità di gestione di una situazione critica in pista (es. sciatori con
comportamenti scorretti)
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FONTI

Manuale interno di gestione PROMOTUR, la società pubblica della regione FVG che gestisce tutti i
comprensori sciistici regionali. In alcune fasi dell'intervista sono stati consultati documenti interni riservati
inerenti le procedure adottate dalla società

Legge nazionale 363/2003 su sicurezza nei comprensori sciistici

Qualificazioni presenti nell'atlante

“Le piste da sci e la gestione di un'area sciabile” – documento Provincia Autonoma di Trento

http://www.giuridica.net/la-responsabilita-sugli-sci/

www.aineva.it

www.fisps.it

https://www.technoalpin.com/it.html


