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SCHEDA DI CASO

RISULTATO ATTESO 3 - Controllare lo stato di salute dell'assistito, verificando la
corretta assunzione dei farmaci prescritti e segnalando eventuali complicazioni

sanitarie alla famiglia e/o ai servizi di emergenza

 1 - ATTIVITÀ DIAGNOSTICA

Grado di complessità 3

1.3 EMERGENZE

Attivare l'intervento del personale sanitario in caso di emergenze e collaborare agli interventi di
primo soccorso

Grado di complessità 2

1.2 OSSERVAZIONE

Osservare le condizioni psico-fisiche dell'assistito e individuare segni e sintomi di variazione rispetto
alle condizioni generali abituali e patologie in atto

1.2 RESTITUZIONE ALLA FAMIGLIA

Informare la famiglia in merito ad eventuali variazione delle condizioni fisiche dell'assistito

Grado di complessità 1

1.1 VERIFICA PARAMETRI VITALI

Verificare i parametri vitali (pressione arteriosa, polso, frequenza respiratoria, peso corporeo) e
determinando, se necessario, il livello di glicemia utilizzando il riflettometro

1.1 ATTIVITÀ DIAGNOSTICA

Collaborare col personale sanitario all'attività diagnostica raccogliendo campioni di materiale
biologico escreti per via naturale

 2 - FARMACI E TERAPIE

Grado di complessità 2

2.2 ATTIVITÀ TERAPEUTICHE

Collaborare con il personale sanitario alle attività terapeutiche anche attraverso l'utilizzo di
apparecchiature medicali di semplice uso: somministrazione terapie per via enterale (supposte,
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microclisma senza sonde), aerosol, gocce, pomate, farmaci transdermici, cambio medicazioni
semplici

Grado di complessità 1

2.1 ASSUNZIONE FARMACI

Verificare la corretta assunzione dei farmaci prescritti e preparati dal personale sanitario

 3 - MATERIALI E REFERTI

Grado di complessità 1

3.1 TRASPORTO MATERIALI

Trasporta materiali biologici e sanitari secondo protocolli stabiliti

3.1 RITIRO REFERTI

Provvede al ritiro dei referti nel rispetto delle procedure previste
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SCHEDA RISORSE A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE DEL RISULTATO ATTESO 1

 RISORSE FISICHE ED INFORMATIVE TIPICHE (IN INPUT E/O PROCESS ALLE ATTIVITÀ)

Condizione psico-fisica assistito (p.e. parametri vitali: pressione arteriosa, polso, frequenza
respiratoria, peso corporeo, etc.)
Indicazioni familiari assistito
Ausili per raccogliere materiale biologico esecreto per attività diagnostica
Ricette e prescrizioni mediche
Apparecchiature medicali di semplice uso di somministrazione terapie per via enterale, aerosol,
farmaci prescritti, etc.
Procedure e protocolli in materia di somministrazione terapie
Procedure e protocolli di consegna materiali biologici e sanitari e di ritiro referti
Normativa e procedure in materia di igiene e sicurezza
Procedure di primo soccorso

 TECNICHE TIPICHE DI REALIZZAZIONE/CONDUZIONE DELLE ATTIVITÀ

Tecniche e operatività del controllo parametri vitali
Tecniche e operatività della somministrazione terapie semplici (aerosol, microclisma senza
sonda, etc.)
Operatività del trasporto materiali biologici
Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
Tecniche di primo soccorso

 OUTPUT TIPICI DELLE ATTIVITÀ

Condizioni psico-fisiche dell'assistito verificate e riportate ai familiari e al personale sanitario di
competenza
Farmaci prescritti somministrati e terapie semplici eseguite
Materiali biologici e sanitari consegnati
Referti ritirati

 INDICAZIONI A SUPPORTO DELLA SCELTA DEL METODO VALUTATIVO E DELLA
PREDISPOSIZIONE DELLE PROVE

ESTENSIONE SUGGERITA DI VARIETÀ PRESTAZIONALE

1. L'insieme delle tecniche di controllo parametri vitali
2. L'insieme delle tecniche di primo soccorso

DISEGNO TIPO DELLA VALUTAZIONE
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1. Prova prestazionale: conduzione simulata del controllo dei principali parametri vitali
2. Colloquio tecnico relativo alle modalità di intervento di primo soccorso in caso di situazione
critica (fornita)
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FONTI

Regione Lombardia Deliberazione Giunta Regionale 18 luglio 2007 N. 8/5101 - Regolamento dei percorsi OSS
(Operatore Socio Sanitario)
http://www.pianetaoss.it


