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ISTITUTO NAZIONALE PER L'ANALISI
DELLE POLITICHE PUBBLICHE

ADA.20.01.02 - REALIZZAZIONE DI TRATTAMENTI ESTETICI E DI BENESSERE FISICO

SCHEDA DI CASO

RISULTATO ATTESO 6 - Curare l'igiene dei locali e delle attrezzature del centro
estetico, anche raccogliendo e smaltendo rifiuti speciali e i presidi monouso nel
rispetto dei parametri di sicurezza

. 1 - SANIFICAZIONE LOCALI E ATTREZZATURE

Grado di complessita 3

1.3 STERILIZZAZIONE STRUMENTI

Sterilizzare gli attrezzi con attrezzature apposite (es. autoclave (consigliata), stufa a secco, palline di
quarzo) per eliminare microrganismi viventi e limitarne la ricomparsa nel rispetto delle procedure,
dei protocolli previsti e delle normative vigenti

Grado di complessita 2

1.2 DISINFETTARE STRUMENTI

Disinfettare strumenti e attrezzature per eliminare buona parte degli agenti patogeni, nel rispetto
delle procedure e dei protocolli previsti (es. immersione a freddo in liquidi specifici)

Grado di complessita 1

1.1 CURA DEGLI AMBIENTI

Provvedere alla preparazione delle cabine e degli ambienti di lavoro (es. biancheria pulita, ordine,
set materiale da utilizzare) seguendo i protocolli definiti dall'azienda e ponendo attenzione alla cura
della propria immagine

1.1 SANIFICAZIONE DELLE SUPERFICI E ARREDI

Sanificare pavimenti e arredi utilizzando prodotti detergenti e igienizzanti (es. antipolvere,
sgrassanti, disincrostanti) a seconda della tipologia di sporco e materiale da trattare (es. legno,
acciaio, marmo)

1.1 PULIZIA STRUMENTI

Detergere e igienizzare strumenti e attrezzature rimuovendo sporco e residui biologici utilizzando
macchine ad ultrasuoni, movimento meccanico (es. strofinamento, spazzolatura) anche con l'uso di
prodotti chimici puri o diluiti, prevedendo al bisogno al risciacquo finale

. 2 - GESTIONE RIFIUTI
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Grado di complessita 2

2.2 RIFIUTI SPECIALI

Trattare in sicurezza rifiuti speciali (es. presidi monouso, strisce cera tnt), secondo la classificazione
europea e le procedure previste, tenuto conto del livello di pericolosita

Grado di complessita 1

2.1 RIFIUTI URBANI

Trattare in sicurezza rifiuti solidi urbani secondo le regole previste dalla raccolta differenziata
adottata nello specifico contesto territoriale
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SCHEDA RISORSE A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE DEL RISULTATO ATTESO 6

. RISORSE FISICHE ED INFORMATIVE TIPICHE (IN INPUT E/O PROCESS ALLE ATTIVITA)

e Ambienti, superfici, strutture in cui vengono realizzati i trattamenti
e Strumentazione monouso e non

Attrezzature

Prodotti per la pulizia, sanificazione, disinfezione, sterilizzazione
Procedure e protocolli in uso

e Strumenti e attrezzature per la pulizia

Normativa e procedure per lo smaltimento di rifiuti urbani e speciali

. TECNICHE TIPICHE DI REALIZZAZIONE/CONDUZIONE DELLE ATTIVITA

e Tecniche di lavaggio, igienizzazione e sanificazione
e Tecniche di smaltimento rifiuti

. OUTPUT TIPICI DELLE ATTIVITA

e Ambienti, materiale e strumentazione puliti, sanificati e sterilizzati
e Rifiuti smaltiti

. INDICAZIONI A SUPPORTO DELLA SCELTA DEL METODO VALUTATIVO E DELLA
PREDISPOSIZIONE DELLE PROVE

ESTENSIONE SUGGERITA DI VARIETA PRESTAZIONALE

1. L'insieme delle tecniche di lavaggio, igienizzazione e sanificazione
2. L'insieme delle tecniche di smaltimento dei rifiuti speciali

DISEGNO TIPO DELLA VALUTAZIONE

1. Prova prestazionale: conduzione di una sequenza di detersione, igienizzazione e sanificazione
delle attrezzature e degli strumenti del centro estetico
2. Colloquio tecnico relativo alle norme ed alle procedure di smaltimento dei rifiuti speciali
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FONTI

Repertorio regione FVG

LEGGE 4 gennaio 1990, n. 1 - Disciplina dell'attivita di estetista

DECRETO 21 marzo 1994, n. 352 - Regolamento recante i contenuti tecnico-culturali dei programmi, dei corsi
e delle prove di esame al fine del conseguimento della qualifica professionale di estetista.

DECRETO del Presidente della Regione FVG 26 giugno 2015, n. 0126/Pres. “Regolamento in materia di
esercizio delle attivita di estetista, acconciatore e tintolavanderia di cui agli articoli 26, comma 4, 28, comma
6 e 40 bis, comma 3 della legge regionale 22 aprile 2002, n. 12

Protocolli interni sulla sterilizzazione delle attrezzature

Daniela Virgintino, Andrea Bovero “Spa Management - Vivere, gestire, lavorare nel benessere”, TECNICHE
NUOVE

Marco Pacori “Come Interpretare i Messaggi del Corpo”- GIUNTI
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