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SCHEDA DI CASO

RISULTATO ATTESO 4 - Gestire il parco mezzi, programmando la manutenzione
ordinaria e gestendo eventuali emergenze

 1 - GESTIONE PROGRAMMI DI MANUTENZIONE DEI MEZZI DI
TRASPORTO

Grado di complessità 3

1.3 TRASPORTI SPECIALI (ANIMALI VIVI, ADR, ECCEZIONALI, PREZIOSI, DEPERIBILI)

Gestire i programmi di manutenzione ordinaria e di revisione periodica dei mezzi di trasporto;
effettuare verifiche sulle dotazioni di sicurezza (es. taratura annuale, riparazione e sostituzione
tachigrafo analogico e/o digitale, ecc.); effettuare verifiche su dotazioni specifiche per il tipo di
carico speciale (es. revisione triennale e/o sestennale della cisterna trasporto merci pericolose ADR
e/o spurgo pozzi neri, certificato di omologazione per trasporto animali vivi, ecc.)

Grado di complessità 2

1.2 TRASPORTI ORDINARI CON VEICOLI SUPERIORI A 3,5 T

Gestire i programmi di manutenzione ordinaria e di revisione periodica dei mezzi di trasporto;
effettuare verifiche sulle dotazioni di sicurezza (es. taratura annuale, riparazione e sostituzione
tachigrafo analogico e/o digitale, ecc.)

Grado di complessità 1

1.1 TRASPORTI ORDINARI CON VEICOLI INFERIORI A 3,5 T

Gestire i programmi di manutenzione ordinaria e di revisione periodica dei mezzi di trasporto

 2 - GESTIONE DI AVARIE E DI INTERVENTI DI RIPARAZIONE O
SOSTITUZIONE DEGLI AUTOMEZZI

Grado di complessità 3

2.3 TRASPORTI SPECIALI (ANIMALI VIVI, ADR, ECCEZIONALI, PREZIOSI, DEPERIBILI)

Controllare in remoto la regolarità di funzionamento degli apparati elettromeccanici dei veicoli;
individuare tempestivamente eventuali malfunzionamenti; fornire istruzioni all'autista per la
gestione di avarie o emergenze; attivare gli interventi di riparazione sul posto e/o di sostituzione
dell'automezzo. Assicurare adeguate risorse interne o esterne per gli interventi in caso di incidenti
(trasferimento del carico dal mezzo incidentato, bonifica e ripristino ambientale) e per il risarcimento
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dei danni. Effettuare le comunicazioni previste dal Protocollo SET (Servizio Emergenza Trasporti:
attuazione di misure operative idonee ad affrontare e contenere le conseguenze di situazioni di
emergenza nei trasporti stradali e ferroviari di prodotti chimici)

Grado di complessità 2

2.2 TRASPORTI ORDINARI CON VEICOLI SUPERIORI A 3,5 T

Controllare in remoto la regolarità di funzionamento degli apparati elettromeccanici dei veicoli;
individuare tempestivamente eventuali malfunzionamenti; fornire istruzioni all'autista per la
gestione di avarie o emergenze; attivare gli interventi di riparazione sul posto e/o di sostituzione
dell'automezzo

Grado di complessità 1

2.1 TRASPORTI ORDINARI CON VEICOLI INFERIORI A 3,5 T

Fornire istruzioni all'autista per la gestione di avarie o emergenze; attivare gli interventi di
riparazione sul posto e/o di sostituzione dell'automezzo
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SCHEDA RISORSE A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE DEL RISULTATO ATTESO 1

 RISORSE FISICHE ED INFORMATIVE TIPICHE (IN INPUT E/O PROCESS ALLE ATTIVITÀ)

Tipologie di veicoli (trasporti ordinari fino/superiori a 3,5 t; trasporti speciali)
Programmi di manutenzione ordinaria e revisione periodica
Protocollo SET (Servizio Emergenza Trasporti)

 TECNICHE TIPICHE DI REALIZZAZIONE/CONDUZIONE DELLE ATTIVITÀ

Operatività della gestione dei programmi di manutenzione e revisione
Operatività del controllo da remoto delle regolarità di funzionamento degli apparati
elettromeccanici dei veicoli
Operatività della gestione di incidenti, avarie, emergenze
Operatività della gestione del Protocollo SET (situazioni di emergenza nei trasporti di prodotti
chimici)

 OUTPUT TIPICI DELLE ATTIVITÀ

Programmi di manutenzione e revisione gestiti
Stato degli apparati elettromeccanici controllato
Incidenti, avarie ed emergenze gestiti

 INDICAZIONI A SUPPORTO DELLA SCELTA DEL METODO VALUTATIVO E DELLA
PREDISPOSIZIONE DELLE PROVE

ESTENSIONE SUGGERITA DI VARIETÀ PRESTAZIONALE

1. Tutte le tipologie di veicoli per trasporti ordinari e speciali
2. Tre casi-problema (incidente, avaria, emergenza), di cui uno relativo al protocollo SET

DISEGNO TIPO DELLA VALUTAZIONE

1. Prova prestazionale: --
2. Colloquio tecnico relativo all'operatività della gestione dei programmi di manutenzione e
revisione, nonché rispetto ai casi-problema proposti
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FONTI

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia; “REPERTORIO DELLE QUALIFICAZIONI REGIONALI” settore
TRASPORTI E LOGISTICA, 2016

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia; APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE, REPERTORIO DEI PROFILI
FORMATIVI, COMPARTO TRASPORTI LOGISTICA e MAGAZZINO, 2014

Fabrizio Dallari; Corso di logistica e trasporti, Volume 1, Milano Hoepli 2015

Fabrizio Dallari, Elena Cossu; Corso di logistica e trasporti, Volume 2, Milano Hoepli 2015

Fabrizio Dallari, Enrico Pennacino, Fabio Toriello, Elena Cossu; Corso di logistica e trasporti, Volume 3, Milano
Hoepli 2016


